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实习经历
蔚来 -  人工智能及情感体验团队 AI产品经理实习生 2025.09 ——2026.02
智能座舱Agent架构升级项目
背景简述：为了提升车载语音助手NOMI的智能感，团队进行了座舱Agent架构升级，使系统从单步响应转向更智能的组合式执行。

场景定义与体验设计：基于用户需求挖掘温度舒适、氛围营造等高价值座舱场景，梳理定义13个核心场景的体验目标，围绕用户表
达、情境记忆能力、Prompt 调优与功能策略设计等内容，沉淀 Agent 场景配置范式。
评测验收与迭代优化：

模型验收评测：参与模型训练验收方案设计，围绕模糊指令意图理解、工具调用的必选/可选/禁选规则等方面，参与训练集、评
测集构建及人工标注规则对齐；基于评测结果进行模型准出判断，并结合badcase 持续推进优化。
实车效果评估：深度参与实车效果测试、评估与迭代闭环，构建“质量评分 + 问题归因”评估矩阵，对实车效果1-5打分与归
因；围绕任务解决、信息调用、NLG播报、链路稳定性等维度标注和分析badcase，推动策略调整与体验优化。

链路推进与协同落地： 深度参与新架构从POC到正式开发阶段的落地推进。协同模型、端云和交互等团队，持续参与ASR识别澄
清、NLG播报调优、交互范式优化等内容。推进10+轮实车测试及4个关键版本迭代，全链路任务成功率由19%提升至87%。

产品思维：建筑学工科背景，熟悉「痛点挖掘-调研分析-需求捕捉-产品输出-迭代优化」的系统思维模式，注重用户体验与细节感
知，具备较好的审美表达能力，并有AI Agent 项目从 0 到 1 推进 POC 落地的完整实践经验。
AI能力：对AI满怀热忱和好奇心，持续关注LLM、Agent领域的前沿动向，熟练使用GPT、Codex、Claude Code、Coze等工具提高
效率，已通过Vibe Coding搭建多个轻量Agent、提效工具与个人网站。
做事风格：做事认真负责、严谨细致，重视输出质量、细节完整度与结果闭环；具备良好的沟通协作意识和跨团队推进能力。

学习机应用商店商业化优化项目
背景简述：为提升学习机中第三方APP的商业转化率，需对学习机应用商店的推荐页面、推荐策略、下载链路等模块进行优化。

构建数据驱动的个性化推荐模型 ：
特征模型构建：对 90+  APP 深度特征提取，手动拆解年龄、类型、学科、标签四级特征体系，结合主客观感知，划分相似应用。
个性化推荐策略：分析商店各入口流量，总结数据较好的APP特征。并在优选专区入口，分年龄段进行个性化应用推荐。
结果验证：两周后此入口APP的曝光转化率由0.026%提升至0.043%，增长65%，约带来1.1W应用下载量。

优化家长端审核链路：
漏斗分析：将审核链路拆解为“学习机申请-家长端通知曝光-点击通知跳转APP-审核同意-学习机下载”。通过埋点发现下载成功
率仅33%，且51%的申请停留在未点击状态，暴露出通知触达效率低、审核链路长、审核入口较深的问题。
策略优化： 1） 通知次日重推策略，提升有效曝光；2）  通知栏集成审核功能，无需跳转 APP 即可完成决策。
结果验证：上线后应用月下载成功率由33%提升至42%，预计月度增长2W+收入。

好未来-硬件系统部 产品经理实习生 2025.06 ——2025.09

项目经历

 职业主页设计： 面向 AI 产品经理求职场景，搭建个人职业主页，集中呈现实习经历、个人产品 Demo 与其他延伸作品,，形成个人产
品探索与技术实践的集中展示入口。其中个人 Demo 包括：1.MICA 灵感簿: 轻量零碎记录后的AI洞察；2.CapShelf: 截图后的高效编辑
与AI分类。3.智能宠物喂食器：基于单片机开发硬件Demo，并通过Coze搭建智能喂养客服。
 数字分身 Agent： 构建轻量 Portfolio Agent，基于个人项目知识库与轻量 RAG 机制，设计预设问题、身份边界与兜底策略；加入意
图识别、问题路由、复杂 / 简单模型分流等机制，并通过 Supabase 记录匿名问题与命中情况，持续优化问答效果与访客浏览体验。

xinyin.chat个人职业主页与AI数字分身Agent “从简历出发，走进我的产品实践”
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